REGULAMIN | WARUNKI NAJMU
KROTKOTERMINOWEGO

GLAMP DURSZTYN - PRZYSTANEK PODHALE

Niniejszy Regulamin okresla zasady rezerwacji, zakwaterowania i korzystania z obiektu Glamp Dursztyn
- Przystanek Podhale, zwanego dalej ,Obiektem”.

WAZNA INFORMACJA O WYPOSAZENIU: Obiekt nie zapewnia dostepu do Internetu i nie jest
wyposazony w zmywarke. Na terenie Obiektu obowigzuje catkowity zakaz pobytu zwierzat.

I. Postanowienia ogodlne
1. Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest najem krétkoterminowy obiektu Glamp Dursztyn -
Przystanek Podhale, nalezgcego do , Przystanek Podhale”, zwanego dalej ,Wtascicielem”.

2. Regulamin okresla warunki dokonywania rezerwacji, ptatnosci, zawarcia umowy najmu oraz
korzystania z Obiektu.

3. Osoba dokonujgca rezerwacji, zwana dalej , Klientem” lub ,,GosSciem”, potwierdza, ze przed
dokonaniem rezerwacji zapoznata sie z Regulaminem i zaakceptowata jego postanowienia.

4. Regulamin stanowi integralng czes¢ umowy najmu krétkoterminowego.

5. Rezerwacja moze zostac¢ dokonana przez strone internetowa www.przystanekpodhale.pl, serwis
Booking.com albo w inny sposéb uzgodniony z Wtascicielem.

6. Informacje przedstawione w ofercie Obiektu oraz w potwierdzeniu rezerwacji, w szczegélnosci
dotyczace ceny, liczby Gosci i terminu pobytu, stanowig cze$¢ umowy najmu.

7. Rezerwacji moze dokona¢ wytacznie osoba petnoletnia, posiadajgca petna zdolno$¢ do czynnosci
prawnych.

8. Osoba dokonujgca rezerwacji odpowiada za przestrzeganie Regulaminu przez wszystkie osoby objete
rezerwacjg oraz osoby odwiedzajace.

Il. Wyposazenie i charakter Obiektu

1. Glamp Dursztyn jest obiektem przeznaczonym do krétkotrwatego wypoczynku blisko natury.

2. Gos¢ powinien uwzgledni¢ charakter obiektu glampingowego, jego lokalizacje oraz warunki
atmosferyczne wystepujgce na terenach gérskich.

3. Wyposazenie Obiektu obejmuje wytgcznie elementy wskazane w aktualnej ofercie i potwierdzeniu
rezerwacji.

4. W Obiekcie nie jest dostepny Internet, w tym siec¢ Wi-Fi.
5. Obiekt nie jest wyposazony w zmywarke do naczyn.
6. Brak Internetu oraz zmywarki stanowi ceche wyposazenia Obiektu i nie jest podstawg do:

e anulowania rezerwacji;

e obnizenia ceny pobytu;

 zadania zwrotu catosci lub czesci naleznosci;

 zgtoszenia roszczenia z tytutu niezgodnosci Obiektu z oferta.

7. Ze wzgledu na potozenie Obiektu Wtasciciel nie gwarantuje jakosSci ani dostepnosci zasiegu telefonii
komadrkowej i transmisji danych operatoréw zewnetrznych.
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8. Gos¢ zobowigzany jest korzysta¢ z wyposazenia zgodnie z jego przeznaczeniem oraz instrukcjami
przekazanymi przez Wtasciciela lub obstuge.

Il1l. Rezerwacja i zasady ptatnosci

1. Rezerwacji mozna dokonac:
* przez strone internetowg www.przystanekpodhale.pl;
* za posrednictwem Booking.com;
e za posrednictwem innego udostepnionego przez Wtasciciela systemu rezerwacyjnego;
e bezposrednio po uzgodnieniu warunkéw z Wtascicielem.

2. Warunki ptatnosci, wysokos$¢ przedptaty, cena pobytu i termin zaptaty wynikajg z wybranej oferty oraz
potwierdzenia rezerwacji.

3. Rezerwacje dokonang przez strone www.przystanekpodhale.pl nalezy potwierdzi¢ ptatnoscia za
posrednictwem kanatu ptatniczego Przelewy?24.pl, wptacajgc zadatek w wysokosci 50% catkowitej
ceny pobytu lub catos$¢ naleznosci. Ptatnosci nalezy dokonac w ciggu 24 godzin od ztozenia
rezerwacji, chyba ze w potwierdzeniu wskazano inny termin. W przypadku pozostatych rezerwacji
bezposrednich szczegdty ptatnosci okresla potwierdzenie rezerwacji.

4. Rezerwacje last minute dokonanga bezposrednio nalezy optaci¢ od razu w catosci za
posrednictwem Przelewy24.pl.

5. Brak wptaty w wymaganym terminie moze spowodowa¢ automatyczne anulowanie rezerwacji.

6. Rezerwacja dokonana przez strone www.przystanekpodhale.pl otrzymuje status ,potwierdzonej” w
chwili zaksiegowania wymaganej ptatnosci za posrednictwem Przelewy?24.pl. Klient otrzymuje e-mail z
potwierdzeniem wptaty. Rezerwacje dokonane przez portal rezerwacyjny sa potwierdzane zgodnie z
zasadami tego portalu.

7. Pozostatg czes¢ naleznosci za rezerwacje dokonang przez strone www.przystanekpodhale.pl nalezy
uregulowac za posrednictwem Przelewy24.pl przed rozpoczeciem pobytu, w terminie
okreslonym w potwierdzeniu rezerwacji.

8. Brak zaptaty catej naleznosci w wymaganym terminie moze skutkowac anulowaniem rezerwacji.

9. W przypadku rezerwacji za posrednictwem Booking.com lub innego portalu do ptatnosci stosuje sie
warunki wybranej oferty oraz zasady obowigzujgce na danym portalu.

10. Cena pobytu nie obejmuje dojazdu, wyzywienia, ubezpieczenia, organizacji czasu wolnego ani innych
ustug niewskazanych wyraznie w potwierdzeniu rezerwacji.

11. Gos¢ nie moze zgdac zwrotu naleznosci z powodu niekorzystania z czeSci wyposazenia lub ustug
dostepnych w ramach pobytu.

IV. Zawarcie umowy najmu
1. Umowe najmu uwaza sie za zawartg na okres wskazany w potwierdzeniu rezerwacji po
zaakceptowaniu rezerwacji i dokonaniu wymaganej ptatnosci.
2. Umowa obejmuje wytgcznie liczbe oséb zgtoszonych podczas rezerwacji.
3. Klient zobowigzany jest poda¢ prawdziwe i kompletne dane niezbedne do realizacji rezerwacji.
4. Wiasciciel moze odmoéwi¢ zameldowania osoby, ktéra:
* nie okaze dokumentu tozsamosci;
* nie uisci petnej naleznosci;
* przyjedzie z wieksza liczbg 0s6b niz okreslona w rezerwacji;
e przyjedzie ze zwierzeciem;

* znajduje sie pod wyraznym wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych i zachowuje sie agresywnie;
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* podczas wczesniejszego pobytu razaco naruszyta Regulamin albo wyrzadzita szkode.

5. Odmowa zakwaterowania wynikajaca z naruszenia Regulaminu przez Klienta nie stanowi podstawy do
zwrotu naleznosci za pobyt.

V. Zameldowanie i wymeldowanie

1. Doba pobytowa rozpoczyna sie o godzinie 15:00 w dniu przyjazdu i kohczy o godzinie 10:00 w dniu
wyjazdu, chyba ze potwierdzenie rezerwacji stanowi inaczej.

2. Zakwaterowanie i wykwaterowanie odbywa sie w sposéb uzgodniony z obstugag Przystanek Podhale.
3. Podstawg zakwaterowania jest:

* potwierdzenie rezerwacji;
» okazanie dokumentu tozsamosci przez osobe dokonujaca rezerwacji;
e uregulowanie petnej ceny pobytu;
e wptata wymaganej kaucji.
4. Gos¢ powinien poinformowad obstuge o planowanej godzinie przyjazdu.

5. Przyjazd lub wyjazd poza standardowymi godzinami wymaga wczesniejszego uzgodnienia z obstuga,
najlepiej z co najmniej 24-godzinnym wyprzedzeniem.

6. W przypadku braku mozliwosci przyjazdu o uzgodnionej godzinie Gos¢ zobowigzany jest niezwtocznie
skontaktowac sie z obstuga.

7. Brak kontaktu oraz niestawienie sie do godziny 19:00 moze skutkowa¢ anulowaniem rezerwacji bez
zwrotu naleznosci, o ile nie uzgodniono péZniejszego przyjazdu.

8. Przed wyjazdem Gos¢ zobowigzany jest:

e pozostawi¢ Obiekt w nalezytym stanie;

e umyd¢ uzywane naczynia i przybory kuchenne, poniewaz Obiekt nie posiada zmywarki;
e umiesci¢ odpady w przeznaczonych do tego pojemnikach;

* wytaczy¢ uzywane urzadzenia;

e zamkng¢ okna i drzwi;

e zwréci¢ klucze zgodnie z instrukcja obstugi.

9. Przedtuzenie pobytu jest mozliwe wytgcznie po uzyskaniu zgody Wtasciciela i uregulowaniu dodatkowej
naleznosci.

VI. Kaucja, klucze i odpowiedzialnosc¢ za szkody

1. Przy zakwaterowaniu moze zosta¢ pobrana zwrotna kaucja w wysokosci 300 zt na zabezpieczenie
roszczeh zwigzanych ze szkodami lub brakami w wyposazeniu.

2. Kaucja podlega zwrotowi po sprawdzeniu stanu Obiektu, jezeli:
* nie stwierdzono uszkodzenh ani brakéw;
* Obiekt zostat pozostawiony w nalezytym stanie;
¢ Gos¢ nie naruszyt Regulaminu;
* nie powstaty inne naleznosci zwigzane z pobytem.
3. Wtasciciel moze potraci¢ z kaucji koszty:
e naprawy uszkodzen;
e uzupetnienia brakujgcego wyposazenia;
e ponadstandardowego sprzatania;

e usuwania skutkéw palenia;
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e usuwania skutkéw pobytu zwierzecia;
 innych szkdd powstatych z winy Goscia lub oséb, za ktére odpowiada.
4. Jezeli wartos$¢ szkody przekracza wysokosc kaucji, Gos¢ zobowigzany jest pokry¢ réznice.

5. Gos¢ odpowiada finansowo na zasadach ogdlnych za szkody powstate podczas pobytu z jego winy, z
winy oséb objetych rezerwacja albo oséb odwiedzajgcych.

6. Wszystkie zauwazone usterki i uszkodzenia nalezy niezwtocznie zgtosi¢ obstudze.

7. Brak zgtoszenia usterki, a nastepnie dalsze korzystanie z uszkodzonego wyposazenia moze skutkowad
przypisaniem odpowiedzialnosci Gosciowi, jesli doprowadzito do powiekszenia szkody.

8. Za zgubienie lub niezwrdécenie klucza pobierana jest optata w wysokosci 100 zt, z zastrzezeniem
mozliwosci obcigzenia Goscia wyzszym rzeczywistym kosztem wymiany zabezpieczen, jezeli bedzie to
konieczne.

VIl. Zasady pobytu i uzytkowania Obiektu

1. Gos¢ zobowigzany jest korzysta¢ z Obiektu zgodnie z jego przeznaczeniem, zachowywad zasady
dobrego sgsiedztwa i dbac o porzadek.

2. W godzinach od 22:00 do 7:00 obowigzuje cisza nocna.

3. Organizowanie imprez, przyjec i innych gtosnych zgromadzeh wymaga uprzedniej, wyraznej zgody
Wtasciciela.

4. Liczba oséb przebywajacych w Obiekcie nie moze przekracza¢ liczby wskazanej w rezerwacji bez
uprzedniej zgody Wtasciciela.

5. Gos$¢ ma obowigzek poinformowac obstuge o kazdej zmianie liczby oséb.
6. Przekroczenie dopuszczalnej lub zadeklarowanej liczby oséb moze skutkowad:

¢ odmowg zakwaterowania;

* naliczeniem dodatkowej optaty;

* natychmiastowym rozwigzaniem umowy;

* obowigzkiem opuszczenia Obiektu bez zwrotu naleznosci.

7. Osoby odwiedzajgce moga przebywad na terenie Obiektu w godzinach od 8:00 do 22:00, wytgcznie
za wiedzg Goscia i z poszanowaniem Regulaminu.

8. Osoby odwiedzajgce nie mogg nocowad bez wczesniejszego zgtoszenia i zgody Witasciciela.
9. Klient nie moze uzyczac¢ Obiektu ani oddawac go w podnajem.

10. Klient odpowiada za zachowanie dzieci i innych oséb pozostajgcych pod jego opieka.

11. Dzieci moga przebywac na terenie Obiektu wytgcznie pod nadzorem oséb dorostych.

12. Zabrania sie samodzielnego przestawiania wyposazenia w sposéb mogacy spowodowad uszkodzenie
Obiektu.

13. Zabrania sie wynoszenia wyposazenia poza Obiekt, z wyjatkiem elementédw wyraznie przeznaczonych
do uzytku na zewnatrz.

14. Niedozwolone jest prowadzenie dziatalnosci handlowej, ustugowej, reklamowej lub wykonywanie
odptatnych sesji zdjeciowych bez zgody Wtasciciela.
VIll. Zakaz pobytu zwierzat

1. Na terenie Glamp Dursztyn obowiazuje catkowity zakaz przyjazdu i pobytu ze zwierzetami.
2. Zakaz dotyczy wszystkich zwierzat domowych i towarzyszacych, niezaleznie od:

e gatunku;
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° rasy;
* wielkosci;
e wieku;
* sposobu przewozenia;
 dtugosci pobytu.
3. Zakaz obejmuje réwniez zwierzeta nalezgce do osdb odwiedzajacych.

4. Przyjazd ze zwierzeciem moze skutkowa¢ odmowa zakwaterowania bez zwrotu naleznosci za pobyt.

5. Wprowadzenie zwierzecia na teren Obiektu bez zgody Wtasciciela stanowi razgce naruszenie
Regulaminu i moze skutkowad natychmiastowym rozwigzaniem umowy oraz obowigzkiem
opuszczenia Obiektu.

6. Gos$¢ moze zosta¢ obcigzony kosztami dodatkowego sprzgtania, dezynfekcji, usuniecia alergendw,
naprawienia szkdd oraz wytgczenia Obiektu z uzytkowania spowodowanego obecnoscig zwierzecia.

7. Postanowienia niniejszego rozdziatu stosuje sie z uwzglednieniem bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw dotyczgcych pséw asystujgcych.

IX. Bezpieczenstwo i ochrona przeciwpozarowa

1. Wewnatrz Obiektu obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia papieroséw, w tym papieroséw
elektronicznych, podgrzewaczy tytoniu i podobnych wyrobdéw.

2. Palenie jest dozwolone wytacznie w wyznaczonym miejscu na zewnatrz, jezeli takie miejsce zostato
udostepnione.

3. W przypadku naruszenia zakazu palenia Gos¢ zostanie obcigzony kosztami odswiezenia, czyszczenia,
dezodoryzacji oraz ewentualnego wytgczenia Obiektu z uzytkowania.

4. Jezeli zachowanie Goscia spowoduje uruchomienie alarmu przeciwpozarowego lub nieuzasadniony
przyjazd stuzb, Gos¢ moze zosta¢ obcigzony wynikajgcymi z tego kosztami.

5. Zabrania sie:
e uzywania otwartego ognia poza miejscami wyraznie do tego przeznaczonymi;
* palenia swiec, kadzidet i podobnych przedmiotéw;
e uzywania urzadzeh grzewczych niestanowigcych wyposazenia;
e ingerowania w instalacje techniczne;
* zastaniania urzadzen grzewczych;
e przechowywania materiatéw tatwopalnych, wybuchowych lub niebezpiecznych.

6. Wtasne urzgdzenia elektryczne moga by¢ uzywane wytgcznie wtedy, gdy sg sprawne technicznie,
przeznaczone do uzytku domowego i nie powodujg przecigzenia instalacji.

7. Gos¢ zobowigzany jest przestrzegad instrukcji obstugi ogrzewania i innych urzadzen.

8. W przypadku zagrozenia zdrowia, zycia lub mienia nalezy niezwtocznie powiadomi¢ odpowiednie
stuzby i obstuge Obiektu.

X. Sauna i balie / jacuzzi

1. Na terenie kompleksu dostepna jest jedna sauna oraz dwie balie / jacuzzi. Mozliwo$¢ skorzystania z
nich w ramach pobytu w Glamp Dursztyn wymaga wczesniejszego uzgodnienia z obstugq i
potwierdzenia dostepnosci.

2. Korzystanie z sauny oraz balii / jacuzzi stanowi ustuge dodatkowo ptatna i nie jest wliczone w
cene pobytu.

3. Optata za korzystanie z sauny wynosi 150 zt za godzine.
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4. Optata za korzystanie z balii / jacuzzi wynosi 300 zt za dzien w okresie zwyktym oraz 500 zt za
dzien w okresie swiatecznym. Podane ceny moga ulec zmianie. Klienta obowigzuje cena
potwierdzona przy zamdéwieniu ustugi. Informacja o zastosowaniu stawki Swigtecznej jest
przekazywana przed potwierdzeniem zaméwienia.

5. Che¢ skorzystania z balii / jacuzzi nalezy zgtosi¢ z wyprzedzeniem, szczegdlnie w okresie
Swigtecznym, aby umozliwi¢ przygotowanie balii / jacuzzi. Termin korzystania z sauny réwniez nalezy
uzgodni¢ z obstuga.

6. Optate za korzystanie z sauny oraz balii / jacuzzi uiszcza sie gotéwka na miejscu. Ptatnosci te sa
odrebne od ptatnosci za pobyt realizowanych przez Przelewy24.pl.

7. Brak dostepnosci balii / jacuzzi jako dodatkowej, niezamdéwionej ustugi nie stanowi podstawy do
anulowania optaconej rezerwacji ani zwrotu naleznosci za sam pobyt. Nie ogranicza to uprawnien
Goscia dotyczacych ustug wczesniej zamdéwionych i potwierdzonych ani praw wynikajacych z
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw.

8. Goscie zobowigzani sg przestrzegad instrukcji korzystania z sauny oraz balii / jacuzzi przekazanych
przez obstuge i udostepnionych przy urzadzeniach. Wszelkie usterki lub zastrzezenia dotyczace
czystosci nalezy zgtosi¢ obstudze przed rozpoczeciem korzystania.

XI1. Odpowiedzialnos¢ Wtasciciela

1. Wtasciciel zobowigzuje sie udostepni¢ Obiekt w stanie umozliwiajgcym korzystanie z niego zgodnie z
przeznaczeniem.

2. Wtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosSci za niedogodnosci wynikajace z:
e warunkéw atmosferycznych;
» uksztattowania terenu;
e naturalnych odgtoséw otoczenia;

e obecnosci owaddéw lub innych drobnych organizméw charakterystycznych dla terenéw wiejskich i
gorskich;

e przerw w dostawach mediéw spowodowanych przez zewnetrznych dostawcéw;

e awarii niezaleznych od Wtasciciela, pod warunkiem podjecia odpowiednich dziatah w celu
ograniczenia ich skutkéw.

3. Wtasciciel nie odpowiada za jakos¢ i dostepnos¢ zasiegu telefonii komdrkowej ani Internetu mobilnego.
4. Gos¢ przyjmuje do wiadomosci, ze Obiekt nie oferuje Internetu ani Wi-Fi.

5. Wtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w Obiekcie, z wyjatkiem
odpowiedzialnos$ci wynikajgcej z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

6. Wtasciciel nie odpowiada za szkody w pojazdach ani mieniu pozostawionym w pojazdach, chyba ze
szkoda powstata z winy Wtasciciela.

7. Wtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia spowodowane naruszeniem Regulaminu,
instrukcji bezpieczenstwa albo zasad prawidtiowego uzytkowania wyposazenia.

8. Wtasciciel nie odpowiada za dzieci pozostawione bez opieki oséb dorostych.

XIl. Rezygnacja, anulowanie i zmiana rezerwacji

1. Warunki anulowania rezerwacji wynikajg w pierwszej kolejnosci z wybranej oferty i potwierdzenia
rezerwacji.

2. Jezeli potwierdzenie rezerwacji nie stanowi inaczej, bezkosztowe anulowanie rezerwacji jest mozliwe
najpézniej 30 dni przed planowana data przyjazdu.

GLAMP DURSZTYN | PRZYSTANEK PODHALE



3. W przypadku prawidtowego anulowania rezerwacji co najmniej 30 dni przed przyjazdem wptacona
kwota zostanie zwrécona na wskazany rachunek lub za posrednictwem pierwotnej metody ptatnosci
w terminie do 7 dni roboczych.

4. W przypadku anulowania rezerwacji pézniej niz 30 dni przed rozpoczeciem pobytu wptacony zadatek
lub przedptata nie podlega zwrotowi, z zastrzezeniem odmiennych warunkéw wybranej oferty.

5. Pfatnosci za pobyty przypadajace w okresie:
* Bozego Narodzenia;
e Sylwestra i Nowego Roku;
e Wielkanocy;
* weekendu majowego
nie podlegajg zwrotowi, jezeli tak okreslono w ofercie lub potwierdzeniu rezerwacji.
6. Zmiana terminu pobytu jest mozliwa wytacznie po uzgodnieniu z obstuga oraz w miare dostepnosci.

7. Wniosek o zmiane terminu ztozony pézniej niz 30 dni przed przyjazdem powinien wptyngc¢ nie pdzniej
niz 7 dni przed planowanym terminem pobytu.

8. Zmiana terminu moze wigzac sie ze zmiang ceny, dtugosci pobytu, rodzaju Obiektu albo innych
warunkéw. Zmiana wymaga potwierdzenia przez Wtasciciela i akceptacji przez Klienta.

9. Niestawienie sie Goscia, pdzniejszy przyjazd, rezygnacja z czesci pobytu lub wczesdniejszy wyjazd nie
uprawniajg do zwrotu ani obnizenia ceny.

10. Wniosek o anulowanie lub zmiane rezerwacji nalezy zgtosic:

* poczty elektroniczng na adres rezerwacje@przystanekpodhale.pl;
* telefonicznie pod numerem 667 924 960;
 za posrednictwem portalu rezerwacyjnego, jezeli rezerwacji dokonano przez ten portal.

11. W przypadku rezerwacji dokonanej za posrednictwem Booking.com anulowanie i zmiana rezerwacji
podlegajg réwniez warunkom wybranej oferty dostepnej na tym portalu.

XIll. Reklamacje

1. Usterki, braki lub niezgodnosci stwierdzone po przyjezdzie nalezy zgtosi¢ obstudze niezwtocznie, aby
umozliwi¢ ich weryfikacje i usuniecie.

2. Gos¢ powinien wspotpracowad z obstugg w zakresie umozliwienia dostepu do Obiektu w celu usuniecia
zgtoszonej usterki.

3. Reklamacje dotyczaca realizacji pobytu mozna przesta¢ na adres
rezerwacje@przystanekpodhale.pl.

4. Reklamacja powinna zawierac:
¢ imie i nazwisko Klienta;
° numer rezerwacji;
e termin pobytu;
e opis zdarzenia;
« okreslenie zgdania;
e dane umozliwiajgce udzielenie odpowiedzi.

5. Reklamacje beda rozpatrywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

6. Brak Internetu i zmywarki oraz zakaz pobytu zwierzat nie stanowig podstawy reklamacji, poniewaz sg
wyraznymi cechami oferty Obiektu.
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XIV. Sita wyzsza

1. Przez site wyzsza rozumie sie zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od stron, ktérego nie mozna byto
przewidzie¢ ani unikng¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci.

2. W przypadku wystgpienia okolicznosSci uniemozliwiajgcych realizacje pobytu Witasciciel moze
zaproponowac:
* inny termin pobytu;
* inny dostepny obiekt;
e zwrot kwoty za niewykonane ustugi.

3. W przypadku wystgpienia sity wyzszej zagrazajacej bezpieczenstwu Gosci lub ich mienia Wtasciciel
moze odstapi¢ od umowy.

XV. Przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest podmiot prowadzacy dziatalnos$¢ pod nazwa
»Przystanek Podhale”.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonania umowy, obstugi
rezerwacji, rozliczen oraz kontaktu z Klientem.

3. Dane moga by¢ przetwarzane w celu:

e przyjecia i realizacji rezerwacji;

e zawarcia i wykonania umowy;

e prowadzenia rozliczen;

e obstugi reklamacji;

» dochodzenia lub obrony roszczen;

e wykonania obowigzkéw prawnych i podatkowych;

* prowadzenia dziatah marketingowych, jezeli istnieje odpowiednia podstawa prawna.
4. Podstawg przetwarzania danych jest w szczegdlnosci:

e wykonanie umowy lub podjecie dziatan przed jej zawarciem;

* wykonanie obowigzku prawnego;

* prawnie uzasadniony interes administratora;

e zgoda Klienta, jezeli jest wymagana.
5. Klientowi przystuguje, w granicach okreslonych przepisami, prawo:

e dostepu do danych;

e sprostowania danych;

* usuniecia danych;

* ograniczenia przetwarzania;

e przenoszenia danych;

* wniesienia sprzeciwu;

 cofniecia zgody;

e wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
6. Dane beda przechowywane przez okres realizacji umowy, wymagany okres rozliczeniowy i podatkowy

oraz do uptywu termindéw przedawnienia roszczen.

7. Zadania zwigzane z danymi osobowymi mozna przesyta¢ na adres
rezerwacje@przystanekpodhale.pl.
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8. W przypadku rezerwacji przez Booking.com dane moga by¢ rowniez przetwarzane przez operatora
tego portalu na zasadach okreslonych w jego polityce prywatnosci.

XVI. Rozwiazanie umowy z powodu naruszenia Regulaminu

1. Wtasciciel moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Gos¢:
e razgco lub uporczywie narusza cisze nocna;
 zaktéca spokdj innych oséb;

° niszczy mienie;

stwarza zagrozenie dla zdrowia, zycia lub bezpieczenstwa;

pali wewnatrz Obiektu;

* przebywa w Obiekcie ze zwierzeciem;

e udostepnia Obiekt osobom niezgtoszonym;

 przekracza dopuszczalng liczbe 0séb;

e uzywa Obiektu niezgodnie z przeznaczeniem;

 nie wykonuje uzasadnionych polecen obstugi zwigzanych z bezpieczehstwem.

2. W przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Goscia jest on zobowigzany
niezwtocznie opusci¢ Obiekt.

3. Rozwigzanie umowy z winy Goscia nie uprawnia do zwrotu naleznosci za niewykorzystang czes¢
pobytu.

4. Gos¢ pozostaje zobowigzany do pokrycia wyrzadzonych szkdd oraz innych naleznosci powstatych w
zwigzku z pobytem.

XVIIl. Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
Kodeksu cywilnego oraz przepisy dotyczace ochrony konsumentoéw.

2. Postanowienia Regulaminu nie wytaczajg ani nie ograniczajg praw konsumenta wynikajgcych z
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw.

3. Ewentualne spory strony beda staraty sie rozwigza¢ polubownie.

4. W przypadku braku porozumienia spér rozstrzygnie sad wtasciwy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

5. Wtasciciel moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn. Do rezerwacji dokonanych przed zmiana
stosuje sie wersje zaakceptowang przy dokonywaniu rezerwacji, chyba ze zmiana wynika z
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw albo jest korzystna dla Klienta.

6. Regulamin obowigzuje od dnia jego opublikowania.
7. Dokonanie rezerwacji oznacza potwierdzenie zapoznania sie z Regulaminem, w tym z informacja, ze:

* w Obiekcie nie ma Internetu ani Wi-Fi;
* Obiekt nie posiada zmywarki;

e przyjazd i pobyt ze zwierzetami sa zabronione.
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